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DEN BESKRIVNA PRODUKTEN, MED HARDVARA, PROGRAMVARA OCH FIRMWARE,
TILLHANDAHALLES "I BEFINTLIGT SKICK” MED FEL OCH BRISTER, OCH EZVIZ GER INGA GARANTIER
ELLER UTFASTELSER, UTTALADE ELLER UNDERFORSTADDA, INKLUSIVE UTAN BEGRANSNING,
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ELLER OVERTRADELSE AV TREDJE PARTS RATTIGHETER, SA LANGT DETTA AR MOJLIGT ENLIGT
TILLAMPLIG LAG. EZVIZ, DESS LEDNING, TJANSTEMAN, ANSTALLDA ELLER REPRESENTANTER
SKA INTE | NAGOT FALL HALLAS SKADESTANDSANSVARIGA AV DIG FOR SARSKILDA SKADOR,
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DOKUMENTATION, | SAMBAND MED ANVANDNING AV PRODUKTEN, AVEN OM EZVIZ HAR
MEDDELATS OM RISKEN FOR SADANA SKADESTAND.

EZVIZ TOTALA ANSVAR FOR SAMTLIGA SKADOR SKA INTE | NAGOT FALL OVERSKRIDA DET
URSPRUNGLIGA INKOPSPRISET FOR PRODUKTEN, SA LANGT DETTA AR MOJLIGT ENLIGT
TILLAMPLIG LAG.

EZVIZ ATAR SIG INGET ANSVAR FOR SKADOR PA PERSON ELLER EGENDOM SOM UPPSTAR
TILL FOLJD AV STORNINGAR | PRODUKTEN ELLER AVSLUTANDE AV TJANST SOM ORSAKATS
AV: A) FELAKTIG INSTALLATION ELLER ANVANDNING UTOVER DEN AVSEDDA B) SKYDD FOR
NATIONELLA OCH OFFENTLIGA INTRESSEN C) FORCE MAJEURE D) DIG ELLER NAGON TREDJE
PART, INKLUSIVE UTAN BEGRANSNING, ANVANDNING AV NAGON PRODUKT, NAGOT PROGRAM,
NAGON APPLIKATION ELLER LIKNANDE FRAN TREDJE PART.

GALLANDE PRODUKT MED INTERNETANSLUTNING SKER ALL ANVANDNING AV PRODUKTEN
HELT OCH HALLET PA EGEN RISK. EZVIZ ATAR INGET ANSVAR FOR ONORMAL DRIFT,
INTEGRITETSOVERTRADELSER ELLER ANDRA SKADOR SOM ORSAKAS AV CYBERATTACK,
HACKERATTACK, VIRUSANGREPP ELLER ANDRA SAKERHETSRISKER FORKNIPPADE MED
INTERNET. EZVIZ KOMMER DOCK ATT TILLHANDAHALLA TEKNISK SUPPORT SA SNART SOM
MOJLIGT OM SA KRAVS.LAGAR KRING OVERVAKNING OCH DATASKYDD VARIERAR | OLIKA
JURISIDIKTIONER. KONTROLLERA ALLA TILLAMPLIGA LAGAR | DITT LAND INNAN DU ANVANDER
PRODUKTEN FOR ATT GARANTERA ATT DIN ANVANDNING SKER | ENLIGHET MED TILLAMPLIGA
LAGAR. EZVIZ KAN INTE HALLAS ANSVARIGA OM PRODUKTEN ANVANDS FOR OLAGLIGA ANDAMAL.
|HANDELSE AV EVENTUELLA KONFLIKTER MELLAN DET OVANSTAENDE NAMNDA OCH TILLAMPLIG
LAGSTIFTNING, SA GALLER DEN SISTNAMNDA.
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Anvisning

+ Monteringen av det smarta fingeravtryckslaset EZVIZ (hadanefter kallat "laset”) paverkar dess normala
anvandning och livslangd. Det &r rekommenderat att lata en lassmed montera och borra hal for laset enligt den
bifogade borrmallen.

Det &r rekommenderat att avldgsna laset vid renoveringsarbeten i ditt hus, och montera tillbaka det nar arbetet
ar klart for att undvika skador pa laset och forkortad livslangd.

Vanligen observera att fratande rengdringsmedel kan skada eller korrodera laskroppen.

Undvik att installera laset i en helt 6ppen miljo.

Observera att desinfektionsmedel kan orsaka skador pa lashuset.

Nar initialiseringen &r slutford ar laset rensat pa all anvéndarinformation. N&r laset har monterats och
konfigurerats, kan du ldgga till fingeravtryck, dorrkoder och kort efter behov.

Nar batterispanningen ar lag efter att ha anvants en stund, ljuder en 1ag spanningsvarning. Ladda batteriet i tid.
Om du lamnar hemmet eller inte anvander laset under en langre tid, bor du ta med dig den mekaniska nyckeln
och inte Iamna den inomhus. Du bor ta ur batteriet for att garantera lasets livslangd.

Med tanke pa att laset placeras i en 6ppen omgivning, foreslar vi att du ar uppmarksam pa den sdkerhet
som anvands, inklusive att halla reda pa sma delar som t.ex. den mekaniska nyckeln eller avkanningskortet.
Du bor kontrollera omgivningen innan du laser upp med eller uppdaterar din dérrkod eller installningar for
avkanningskortet i handelse av att din upplasningsinformation stjals eller kopieras pa ett olagligts satt.
Anvandare med plana eller tunna fingeravtryck, rekommenderas att anvdnda tummen vid registrering av
fingeravtryck for att 6ka chansen att lyckas, samt att registrera mer an ett fingeravtryck for samma anvandare.
samma anvandare kan ha maximalt fem fingeravtryck.

Den biometriska igenkanningstekniken i denna produkt fungerar HELT LOKALT pa produkten som du sjélv
kontrollerar och hanterar, och tjanar endast det enda syftet att stddja ditt beslut att lasa upp. Under hela kursen
innehaller den sparade datan alltid endast tekniskt varde, dvs. biometrisk data som erhallits fran de mallar
du proaktivt tillhandahallit i férvag (sdsom ansiktsbilder, fingeravtrycksmallar, palmadermallar), vilket inte kan
anvandas for att aterskapa den ursprungliga datan.

« Laset har plats for upp till 50 fingeravtryck, 50 dérrkoder och 50 kort.



Innehall i forpackningen

NEJ. Delnamn Kvantitet
1 Framre panelen x1
2 Bakpanel x1
3 Haltampel x1
4 Laskropp x1
5 Standard skruvpase x1
6 Laskroppsskruvpase x1
7 Batteri x1
8 Nyckelvaska x1
9 Kvadratisk stang x1
10 Klistrar x1
11 Regleringsinformation x1
12 Snabbstartguide x1

o Utseendet pa l&set ar beroende av den faktiska du har kopt.



Oversikt

1. Framsida

@ 3D Ansiktsigenkanningsmodul

3D Dopth Sensing

Lins @ Sensor

@ LED-indikator

Fingeravtryckslasare
(Knappsatsens baksida)

Dorrklocka knapp

Lamna-hemlage-knapp @ Lag batteriniva-indikator

Mekanisk nyckelhal
(bakom locket)

S ezviz

Dra for att lasa upp locket

N&dstromsforsorjningsport

@ Hogtalare



2. Baksida

4+— @ Batterifacklucka

———@ Hemknapp

Elektronisk upplasningsknapp

@ Hantera

Bakre panelens skydd

———@ Nodlas upp-knapp

Elektronisk lasknapp

@ SET-knapp

@ Tryck for att lasa upp bakre
panelen

0 Utseendet pa l&set ar beroende av den faktiska du har kopt.



Installation

1. Se installationsvideo

Tryck pa @ for att visa installationsvideon.

Fulladda batteriet

Anslut batteriet (som ingar i paketet) till ett vdgguttag via stromadaptern.

LED-indikator @
Solid réd: Laddning.
Solid bla: Fulladdad.

Stromkabel

@ - 'nnan forsta anvandningen, vanligen ladda litiumbatteriet.
« Innan du laddar batteriet, ta bort det fran bakpanelen.
+ Stromuttaget ska installeras néra stromadaptern och vara lattillgangligt.


https://support.ezviz.com/videos/map?id=145&title=DL50FVS-5085%20Tutorial%20Video

Installera batteri

1. Efter installationen, ta bort locket pa batterifacket fran bakpanelen.
2. Installera litiumbatteriet (som ingar i paketet) i batterifacket.
3. Placera tillbaka locket.

N

¥ lio

Stall in riktningen for dorroppning
Efter installationen ar klar, folj rostguiden for att stélla in dorréppningens riktning.

O Tryck pa "v" for att fortsitta med processen. ® "1" "2" pa tangentbordet lyser upp.
« Tryck pa "1" for att stélla dorren till "hogeroppning”.
* Tryck pa "2" for att stélla dorren till "vansteréppning”.




Skapa en ny administrator

Var god folj rostguiden for att skapa den forsta administratoren.

O Tryck pa @ "' "y" pa tangentbordet @ Ange det motsvarande @ Upprepa l6senordet
knappsatsomradet for lyser upp. 6-10 siffriga giltiga igen och tryck pa "v" for
att aktivera laset. * Tryck pa "D" fér att avsluta. I6senordet och tryck pa "v" att bekréfta.

* Tryck pa "v" for att lagga till for att bekrafta.
en administrator.

Hamta appen EZVIZ

1. Anslut din mobiltelefon till 2,4 GHz WiFi (rekommenderas).
2. Ladda ner och installera appen EZVIZ genom att sdka efter "EZVIZ" pa App Store eller Google Play™.

3. Starta appen och registrera ett EZVIZ-anvandarkonto.

%
[
Appen EZVIZ

2 Download on the
& App Store ® Google Play

@ Om du redan har anvant appen, bér du kontrollera att det &r den senaste versionen. Kontrollera om det finns
en uppdatering genom att ga till app-butiken och soka efter EZVIZ.




Lagga till laseti EZVIZ

@ Appens granssnitt kan se olika ut beroende pa versionsuppdateringar. Granssnittet for appen som har
installerats pa telefonen ar det granssnitt som galler.

Lagg till Iaset i EZVIZ genom att utfora féljande steg:

1. Logga in i EZVIZ-appen med ditt konto.
2. Tryck pa "+" i det Gvre hdgra hornet av startsidan och ga till granssnittet for att skanna QR-koden.

3. Tryck pa knappen langst ner pa baksidan for att ta bort bakre panelens lock.

ez

4. Tryck och hall ned SETknappen pa baksidan tills laset skickar en rostprompt och LED-indikatorn bérjar
blinka, vilket innebar att parningslaget har aktiverats.




5. Skanna QR-koden som visas pa skarmen.

6. Folj EZVIZ-appens guide for att slutfora Wi-Fi-konfigurationen och lagga till Iaset i ditt EZVIZ-appkonto.

Installning av laset

Sedan kan du stalla in laset som du behdver.

o + Dra av skyddsfilmen fran laset fére den forsta anvandningen.
* Observera att desinfektionsmedel kan orsaka skador pa lashuset.

1. Knappsats

Beskrivningar

nummertast

lkon
avbryt, ga tillbaka eller avsluta
bekrafta

lamnar-hem-lage

dorrklocka

Lag batteriindikator



2. Oppna meny

0 F6lj dessa steg for instéllningar.

@ Tryck pa SET-knappen en @ Nir tangentbordet lyser upp, L3 R R A R R L nagra
gang. verifiera med administratorens knappar kommer att lysa upp pa
fingeravtryck, l6senord eller kort. tangentbordet.

3. Menyoversikt

o Menyn nedan &r endast avsedd som referens.

Tryck1 l L&gg till manskligt ]

ansikte
Tryck 1 Tryck 2 (
L

Légga till
fingeravtryck

i

Skapa ny administratéi

Tryck 3

Légg till dorrkod ]

Tryck 1
l Lagg till manskligt ]

ansikte
Skapa ny Tryck 2 (

| Lagga till
anvéndare L fingeravtryck
Ga till menyn ]— Tryck 3
L Laggtildorrkod |

Tryck 3
Radera anvandare

~—/

Tryck 1
—[ Hdger Oppna Dérren ]

D&rroppningsriktningins
tallningar e

Tryck 4

Oppen dbrr till vénster]

Tryck 5

Rensa Bluetooth-
parningsinformation

Tryck 6

Systeminformation

1y




4. Lagg till administrator/anvandare

© Oppna menyn.(Se "Oppna_meny", for @ Tryck pa "1" for att l4gga till en administratdr, eller "2” for att
detaljerad information) lagga till en anvandare.

Roll Lasa upp dorren | Oppna menyn, och stilla in laset
Administrator | v v
Anvandare v X

Vanliga anvandare kan endast ldsa upp dorren med ndgon oppningsmetod; administratorer kan inte bara
lasa upp dorren, utan dven logga in till menyn for att lagga till eller radera anvandare och anvanda andra
installningar.

N&r du lagger till en administrator eller anvandare, kommer den siffra som motsvarar anvandarens
nummer att tdndas fran 001 som standard (som exempel kommer de tre numren 001, att blinka en gang i
ordningsfoljd).

5. Lagg till manskligt ansikte
@ LAgg till upp till T manskligt ansikte per anvandare.

© Oppna menyn.(Se "Oppna_meny", for @ Tryck pa "1" for att l4gga till en administratdr, eller "2” for att
detaljerad information) lagga till en anvandare.

© Tryck pa "1” for att lagga till ett manskligt @ Folj rostguiden for att ldgga
ansikte. till ett manskligt ansikte.



@ - sta direkt framfér lasets framre panel och hall armlangds avstand fran laset (att vara utanfor detta avstand
kan orsaka att ansiktsigenk@nning misslyckas)
« Folj rostguiden for att slutfora ansiktsigenkanning (se det faktiska rést-innehallet vid justering), som visas
i figuren nedan.
+ Det ar viktigt att se till att det inte finns ndgot hinder pa ansiktet under denna process
+ Var god undvik att skaka eller réra pa kroppen under processen, annars kan det leda till misslyckande.
« Efter att ha lagt till en ansikte kan du anvéanda ansiktsigenkanning for att lasa upp dérren.

@ Vanligen titta rakt pa laset. @® Vanligen hoj huvudet nagot. ® Vanligen sank huvudet lite.

| |

@ Vanligen svang lite at vanster. @ Vanligen svéng lite at hoger. @ Funktionen lyckades.

6. Lagga till fingeravtryck
@ Lagag till upp till 5 fingeravtryck per anvandare.

@ Oppna menyn.(Se "Oppna _meny", for @ Tryck pa "1" for att ldgga till en administratér, eller 2" for att
detaljerad information) ldgga till en anvandare.




© Tryck pa "2" for att lagga till @ Nar "1" tings, vidror du @ ° Tryck pa "1" for att lagga till

ett fingeravtryck. fingeravtryckslasaren och upprepar fingeravtryck kontinuerligt.
atgarden sex ganger, 1~6 tands en och * Tryck pa O for att ga tillbaka till
en, foljt av ett pip for slutférande och féregaende niva.

fingeravtrycket har lagts till.

0 Nar fingeravtrycket har lagts till och du forsoker lagga till det igen, kommer du hora rostmeddelandet: fingeravtryck finns
redan.

7. Lagag till dorrkod
@ Lagg till upp till 1 I8senord per anvandare.

© Oppna menyn.(Se "Oppna_meny", fér @ Tryck pa "1" for att lgga till en administratdr, eller "2” for att
detaljerad information) lagga till en anvandare.

© Tryck pa "3" for att lagga til @ Ange motsvarande giltig dérrkod @ Upprepa dérrkoden igen, tryck pa

en dorrkod. med 6-10 siffror, nar dorrkoden ar "v" for att bekrafta. Detta foljs av ett
> 6 siffror, tands "v", tryck pa "v" for att  pip for att bekréfta att dérrkoden har
bekrafta. lagts till.




8. Radera administratorer/anvandare

@ Oppna menyn.(Se "Oppna_meny”, for ® Tryck pa "3" for att © Ange anvindarens nummer
detaljerad information) radera en administrator/en och tryck pa v.
anvandare.

9. Dorroppningsriktninginstallningar

@ Oppna menyn.(Se "Oppna_meny”, fér @ Tryck pa "4" for att @ - Tryckpa 1 " for att s_tall"a
detaljerad information) stalla in riktningen for ddrren “”e hongtirop!?nmg .
d6rréppning. +Tryck pa "2" for att

stélla dorren till

"vansteroppning”.

10. Rensa Bluetooth-paringinformation

© Oppna menyn.(Se "Oppna meny”, @ Tryck pa “5” for att rensa @ * Tryckpa'v” for att bekrafta.

for detaljerad information) Bluetooth-paringinformationen * Tryck pa “>" for att aterga till
féregaende niva.




Om du vill andra Bluetooth-anslutningen pa din 13s, folj stegen ovan. Till exempel: Om du redan har kopplat
fran Bluetooth-matchning fran anvandare A och anslutit till en annan.

11. Ta reda pa systeminformationen

© Oppna menyn.(Se "Oppna meny’, for @ Tryck pa"6" for att taredapa @ Laset sander ut
detaljerad information) lasets systeminformation. systeminformationen.

Laset kommer att sdnda lasets serienummer, den aktuella enhetsversionen och verifieringskoden pa
engelska, tryck pa O for att aterga till den foregaende nivan. Eller sa atergar systemet automatiskt till den
féregaende nivan, efter en slutférd sandning.

12. Ange parkopplingslage
Tryck och hall ned SET-knappen pa baksidan tills laset skickar en rostprompt och LED-indikatorn bdrjar blinka,
vilket innebar att parningslaget har aktiverats.

L J

Vanligen f6lj systemguiden for att slutféra matchningen pa 3 minuter.

o Systemet kommer att avsluta parningslaget automatiskt efter 3 minuter.



Las med

1.Utomhus upplasningsmetoder

lkon Las upp metod

Ansiktsigenkanning
upplasning

Fingeravtrycksavlasning

Qe

000

29 Losenordsupplasning

Mekanisk lasppning

Bluetooth nyckeloppning

Avlasning pa avstand

000

0 + Nar du 6ppnar dérren med mekanisk nyckel, satt in och vrid om nyckeln.
« Vidrér omradet for knappsatsen for att aktivera laset innan du forsdker 6ppna dérren med dérrkoden.

+ For din integritet, ar det rekommenderat att byta dérrkoder och rengora knappsatsen regelbundet, sa att
det inte gar att se nagra kvarvarande marken.

+ Denna produkt har en sakerhetsfunktion som laser systemet i 3 minuter om ansiktsigenkanning,
fingeravtrycksigenkanning eller I6senordsigenk@nning misslyckas 5 ganger i rad inom 5 minuter.

+ Systemet kommer att lasas upp automatiskt efter 3 minuter.

+ Du kan stanga av denna funktion i EZVIZ-appen.

+ Ansiktsigenk&nning upplasning

Automatiskt utlost
Nar ansiktet &r nara detekteringsomradet for laset, kommer laset automatiskt att kdnna igen ansiktet och lasa
upp dorren.

Manuellt utlost

Du behover rora vid knappsatsen for att aktivera laset och darmed utlosa ansiktsigenkanning. |
ansiktsigenkanninglage kommer IR-ljuset for ansiktsigenkdnning att blinka, som visas i figuren nedan.



+ Fingeravtrycksavlasning

Placera din finger pa fingeravtryckslasaren, laset kommer att verifiera fingeravtrycket och lasa upp dorren.

« Losenordsupplasning

Produkten har skydd mot personer som tjuvtittar pd dorrkoden. Om nagon tittar nar du slar in dorrkoden,
kan du lagga till extra manga siffror fore eller efter din faktiska kod for att géra den komplicerad, men anda
kunna lasa upp.

@ Vidror knappsatsen for att @ Ange ddrrkoden och tryck @ Laset kommer att verifiera [6senordet och
vécka den. pav. lasa upp dorren.




+ Upplasning med mekanisk nyckel
o Behall den mekaniska nyckeln f6r vidare anvandning.

@ Dra knappen for att 6ppna locket till mekaniskt @ Sitt in nyckeln och vrid den, dorren kommer att lasas
nyckelhal. upp.

2.Inomhus upplasningsmetoder

« Elektronisk knapp las6ppning

Tryck pa elektroniska upplasningsknappen for att lasa upp dorren.

+ Nodlas upplasning

Hall in och tryck ner 1&s uppskruvningen for nédlage och vrid den i en och en halv cirkel for att lasa upp dorren.

& ezviz

3.Flera lasningssatt

+ Utomhuslasning
Nér dorren 6ppnas fran insidan kommer "v" pa frontpanelens knappsats att lysa upp, och tryck pa "v" for att
bekrafta lasningen.

* Inlasning inomhus
Efter att ha stangt dorren, tryck pa "elektroniska lasknappen” pa baksidan for att bekrafta lasningen.

* Nedrékningssparr
Oppna "nedrakningssparr” funktionen i EZVIZ-appen. Efter att denna funktion har aktiverats kommer dérrlaset
automatiskt att |asas efter att nedrakningen har avslutats.



Anvandning och administration
1. Nodupplasning

N&r batteriet ar urladdat, anslut nédstromsgranssnittet pa frontpanelen med en powerbank for att ladda laset
genom en Type-C stromkabel och sedan lasa upp dorren.

Powerbank

2. Larm

1. Sabotagelarm
Om laset demonteras med vald, kommer laset att larma i en minut.

2. Larm for last system
En felaktig verifiering med fingeravtryck, dorrkod eller kort, fem ganger i rad medfor att laset ar sparrat i tre
minuter.

3. Varning om lagt batteri
Nar batterispanningen ar lag paminner rostmeddelandet dig om att ladda batteriet.

3. Aterstillning av fabriksinstallningar
1. Ta bort batterilocket pa baksidan och ta ut batteriet.

2. Tryck pa SET-knappen i 5 sekunder, samtidigt som du satter tillbaka batteriet i batterifacket.
3. Slapp SET-knappen och tryck pa v for att bekréfta efter réstmeddelanden.



Funktioner i appen EZVIZ

@ Appens granssnitt kan se olika ut beroende pa versionsuppdateringar. Granssnittet fér appen som har
installerats pa telefonen ar det granssnitt som galler.

N&r du startar appen EZVIZ och trycker pa laset, kan du visa och administrera laset efter behov pa startsidan.

Parametrar Beskrivning

@ Tryck pa symbolen for att visa eller &ndra enhetens installningar.
Batteri Du kan se kvarvarande batterikapacitet har.

S!gnal (Swedish translation: Du kan se Wi-Fi-signalstyrkan for laset har.

Signal)

Bluetooth Du kan se Bluetooth-anslutningsstatusen.

Live Tryck for att visa utomhusvideon.

Bluetooth upplasning Tryck for att lasa upp laset via Bluetooth.

Du kan trycka for att hantera anvandarna har.

@ Efter att ha lagt till en anvandare kan du ocksa lagga till upplasningsmetoder
for den anvandaren, sasom fingeravtryck, digital 16senkod, narhetskort och
nodlosenkod. Observera att upplasningsmetoden behover fungera pa laset.

Anvandarhantering

Tillfalligt 16senord Tryck for att generera en tillfallig atkomstkod for besdkare att Gppna dorren.

Tryck for att generera en Bluetooth-parkod sa att besdkare kan 6ppna/lasa

Bluetooth-nyckel ddrren via Bluetooth.

Alla handelser Kontrollera alla handelser som har intraffat for laset.




Underhall
1. Dagligt underhall

« Lat inte laset komma i kontakt med fratande material da detta kan skada laset och paverka dess glans.

« Om dorren slar sig, 6kas friktionen dar den kombinerade laskolven gar in i slutblecket, vilket kan medféra att
kolven inte skjuts ut ordentligt. Om detta skulle intraffa, bor du justera slutbleckets placering.

+ Ladda batteriet omedelbart nar batterispanningen &r lag for att sakerstalla normal anvandning av laset.

+ Forvara den mekaniska nyckeln pa ratt satt.

+ Vid insamling av fingeravtryck bor du placera ditt finger horisontellt mot lasaren.

+ Be en lassmed att kontrollera |aset om det inte ar flexibelt.

+ Smorj lasets rorliga delar sa att de I6per smidigt, for att forlanga livslangden.

+ Det &r rekommenderat att kontrollera laset var sjatte manad eller en gang om aret, och kontrollera sa att inga
skruvar har lossnat.

« Applicera regelbundet en liten mangd grafitpulver eller blyertspulver i lascylindern for att se till att nyckeln
ar |att att satta i och ta ur (ett ar eller sex manader). Anvand dock inget smorjmedel da detta kan fa stiften i
lascylindern att fastna.



2. Vanliga fragor

@ Se www.ezviz.com/eu, fér ytterligare information om enheten.

Problem

Orsak

Losning

Dérren kan inte 6ppnas
normalt genom verifiering
med fingeravtryck, digitalt
|6senord eller kort.

Problem med lasinstallation.

Vanligen ha yrkesman att kontrollera
installationen.

Anvandarrattigheter galler inte

for giltighetsperioden.

Anvand fingeravtryck, 16senord eller kort fran
andra anvandare, eller uppdatera anvandarens
giltighetsperiod genom EZVIZ-appen.

Ddrren kan inte oppnas
med mekanisk nyckel.

Fel mekanisk nyckel.

Anvand ratt mekanisk nyckel.

Lascylinderen er skadad.

Mekanisk nyckel kan inte
sattas helt in.

Efter att dorren har 6ppnats, vanligen fa experter
att kontrollera och ersatta skadade komponenter.

Ingen respons fran
fingeravtrycksavlasaren.

Fingeravtrycksavlasaren ar
skadad.

Vanligen ha yrkesman att kontrollera
installationen.

Laset ar alltid 6ppet.

Installationsfel.

Vanligen ha yrkesman att kontrollera
ominstallationen.

Kopplingen &r skadad.

Vanligen ha yrkesman att kontrollera
installationen.

Dérren kan inte oppnas
med handtaget pa
baksidan av panelen.

Problem med installation.

Vanligen ha yrkesman att kontrollera
installationen.

Kan inte ansluta din mobil
via Bluetooth.

Bluetooth pa mobilen ar
inaktiverad.

Aktivera Bluetooth pa din mobil och forsok
ansluta igen.

Avstandet mellan laset och
mobiltelefonen overstiger
Bluetooth rackvidden (50 m).

Ga narmare daorrlaset och forsok igen.

Fel kopplingskod.

Ange rétt kopplingskod.
A. Som standard ar kopplingskoden 0 plus de

EisAa 5 siffrorna i serienummret.
~Annars ar kopplingskoden anpassad.

Om du har glomt kopplingskoden, rensa
kopplingsinformationen (se: "Rensa Bluetooth-
paringinformation”). Kopplingskoden aterstalls
sedan till standardvarde och kan anvéandas for
anslutning.

Andra orsaker.

a. Forsok igen efter att din mobil har startat om
Bluetooth.

b. Forsok igen efter att du har stangt av och
startat om EZVIZ-appen.

c.Rensa kopplingsinformationen (se: Rensa
Bluetooth-parningsinformation). Efter att du har
genomfort den har atgarden, forsok igen efter
att ha glomt kopplingsinformationen mellan din
mobil och laset.




Problem

Orsak

Losning

Anvandare, fingeravtryck,
I6senord eller kort kan
inte laggas till i EZVIZ-
appen.

Natverksmiljon ar instabil.

Vanligen anslut forst lasens Bluetooth, och lagg
dem till i anvandarhanteringen i EZVIZ-appen.

Enheter &r ofta offline.

Din mobil &ar inte ansluten till

lasets Bluetooth.

Vanligen byt till en stabil natverkssignal.

Snabbt batteriet blir tomt.

Natverksmiljon ar instabil.

Stang av WiFi-switchen pa EZVIZ-appen.

Vanligen byt till en stabil natverkssignal.




Initiativ for anvandningen av videoprodukter

Kara anvandare av EZVIZ,

Teknik paverkar varje aspekt av vart liv. Som ett teknologiskt féretag med visionar framtidssyn ar vi alltmer
medvetna om den roll som teknik spelar for att forbattra effektiviteten och kvaliteten i vart liv. Samtidigt ar vi
ocksa medvetna om den potentiella skada som kan uppsta av att den anvands felaktigt. Till exempel kan video-
produkter spela in riktiga, kompletta och tydliga bilder, vilket innebar att de har stor betydelse nar det géller att
framstilla fakta. Anda kan felaktig distribution, anvéndning och/eller behandling av videoregistreringar kranka
andra manniskors privatliv, legitima rattigheter och intressen.

Motiverade att teknologiinnovativt for det goda, vid EZVIZ uppmanar vi harmed varje anvandare att anvénda
video-produkter pa ratt och ansvarfullt satt, for att tillsammans skapa en positiv miljo dar alla relaterade metoder
och anvandningar uppfyller tillampliga lagar och férordningar, respekterar individers intressen och rattigheter, och
framjar social moral.

Har ar EZVIZ initiativ som vi garna vill aterge din uppmarksambhet till:Varje individ har en rimlig forvantan om
integritet, och anvandningen av videoprodukter far inte vara i konflikt med en sadan rimlig forvantan. Darfor
ska en varning som klargdr dvervakningsomradet visas pa ett rimligt och effektivt satt nar man installerar
videoprodukter pa allmdnna omraden. For inte allmdnna omraden maste réttigheterna och intressena hos de
inblandade personerna utvarderas noggrant, inklusive men inte begransat till, att installera videoprodukter endast
efter att ha fatt samtycke fran intressenterna och att inte installera hogst osynliga videoprodukter utan andras
kunskap.Video-produkter registrer objektivt inspelningar av verkliga aktiviteterinom en specifik tids- och rymdram.
Anvandare ska rimligen identifiera de personer och rattigheter som ar involverade i detta omfang i forvag, for
att undvika krankningar av andras portratt, integritet eller andra rattsliga rattigheter samtidigt som de skyddar
sig sjalva genom videoprodukter. Notera att om du véljer att aktivera ljudinspelningsfunktionen pa din kamera
kommer den att fanga ljud, inklusive samtal, inom &vervakningsomradet. Vi rekommenderar starkt en omfattande
utvardering av potentiella ljudkallor i 6vervakningsomradet, for att fullt ut forsta nodvandigheten och rimligheten
innan du slar pa ljudinspelningsfunktionen.Videoprodukter i bruk vil konsekvent generere lyd eller visuell data
fra virkelige scener - muligens inkludert biometrisk informasjon som ansiktsbilder - basert pa brukerens valg av
produktfunksjoner. Slike data kan brukes eller behandles til bruk. Video-produkter er kun teknologiske verktgy
som ikke kan og ikke kan gve menneskelig juridiske og moralske standarder for a veilede rettferdig og riktig
bruk av data. Det er metodene og formalet med menneskene som kontrollerer og bruker genererte data som
gjor en forskjell. Derfor skal datakontrollgrer ikke bare strengt overholde gjeldende lover og forskrifter, men ogsa
fullt ut respektere ikke-bindende regler, inkludert internasjonale konvensjoner, moralske standarder, kulturelle
normer, offentlig orden og lokale skikker. Videre bgr vi alltid prioritere beskyttelse av personvern og portrait rights,
samt andre rimelige interesser.De video-data die continu worden gegenereerd door video-producten bevatten
de rechten, waarden en andere eisen van verschillende belanghebbenden. Daarom is het uiterst belangrijk om
gegevensbeveiliging te waarborgen en de producten te beschermen tegen kwaadaardige indringers. Elke gebruiker
en datacontroller moet alle redelijke en noodzakelijke maatregelen nemen om de product- en gegevensveiligheid
te maximaliseren, het vermijden van gegevenslekken, onjuiste onthulling of misbruik, waaronder het instellen van
toegangscontrole, het selecteren van een geschikte netwerkomgeving waar de videoproducten zijn aangesloten,
en het vaststellen en voortdurend optimaliseren van netwerkbeveiliging.Video-produkter har gjort stora insatser fér
att 6ka sakerheten i vart samhalle, och vi tror att de kommer att fortsatta att spela en positiv roll i olika aspekter av
vart dagliga liv. Varje forsok att missbruka dessa produkter for att krdnka manskliga rattigheter eller engagera sig
i olagliga aktiviteter strider mot sjélva karnan i vardet av teknikinnovation och produktutveckling. Vi uppmuntrar
varje anvandare att etablera sina egna metoder och regler for att utvardera och 6vervaka anvandningen av video-
produkter, sa att dessa produkter alltid anvands pa ett korrekt, omsorgsfullt och dppensinnat satt.





